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GENEL GORUNUM OVERVIEW

Degerli Satinalma Profesyonelleri,

“Higbirsey Eskisi Gibi Olmayacak” slogani ile satinalma’da dijital donisimu ele alan,
meslegimiz, meslektaslarimiz ve tlkemiz i¢in gok onemli ve bir o kadar da faydali olan
bir satinalma konferansini gergeklestirmenin gururunu yasiyoruz. Bu konferansi
gercgeklestiren ByPi Satinalma Danismanligi’'na tesekkird bir borg biliriz. TUSAYDER
olarak ulkemizde satinalma mesleginin gelismesi konusunda yapilan organizasyonlarda
yer almaya devam edecegiz. Ayrica, 2 Aralik 2017 tarihinde istanbul'da 7.kez yapacagimiz
“Satinalma ve Tedarik Yonetimi Zirvesi"nde "Milli Satinalma 4.0" mottosu ile endustri 4.0'a
uyum surecinde satinalmanin dijital donimdsimind ele alacagiz. Yurtigi ve yurtdisindan
gelecek konusunun uzmani konusmacilar ile “Satinalma 4.0" konusunu her yonuyle ele
alacagiz. Simdiden heyecanla bekledigimiz bu zirve sayesinde meslegimiz ile ilgili
diinyadaki gelismeleri bir kez daha uUlkemize getirmis olacagiz. Zirve ile ilgili detaylari
dernek sayfamizdan ve www.satinalmazirvesi.org adresinden takip edebilirsiniz.

Yilin son ¢eyregine girdigimiz Ekim ayi birlikte bir yandan yilsonu hedeflerine daha fazla
odaklanirken, bir yandan 2018 yili planlarimizi da olusturmaya basladik. 2017 yilinin geri
kalani ve 2018 yili tahminleri de bazi kuruluslar tarafindan yayimlanmaya basladi. Ekim
ayindaki tahminlere baktigimizda; Uluslararasi Para Fonu (IMF), 2017 ve 2018 yillarina
yonelik kiresel blytme beklentilerini 0,1 puan artirarak sirasiyla %3,6 ve %3,7'ye ylkseltti.
Dinya ekonomisinde kisa vadeli riskler azalmasina karsin, orta vadede birgok Ulkenin asagi
yonlu risklere maruz kalabilecegi kaydedilen raporda, gelismis tlkelerdeki disuk enflasyon,
yUkselen piyasa ekonomilerindeki finansal calkantilar, kiresel finansal sartlarin
beklenenden hizli sikilasmasi ve korumaci politikalarin soz konusu riskler arasinda yer
aldigr bildirildi. ABD'de tuketim ve yatirimlarinin zayif ilk ¢eyregin ardindan toparlandigi
belirtilen raporda, tlkeye yonelik buylime tahminleri bu yilicin %2,1'den %2,2'ye, gelecek yil
icin ise %2,1'den %2,3'e yukseltildi. Avro Bolgesi'ne iliskin 2017 ve 2018 blyume
tahminlerini 0,2 puan artirarak sirasiyla %2,1 ve %1,9'a cikaran kurulus, Almanya, Fransa
ve ltalya ve Ispanya'ya iliskin beklentilerini de yikseltti. IMF ekonomistleri, Cin'in 2017 ve
2018 buylme beklentilerini 0,1 puan artirarak sirasiyla %6,8 ve %6,5'e revize etti. Ayrica,
Brezilya'nin bdytume tahmini bu yilicin %0,3ten %0,7'ye ve gelecek yilicin %1,3'ten %1,5'e
yiikseltildi. Ote yandan, Hindistan'a yonelik bu yilki biiylime beklentisini %7,2'den %6,5'e
disuren IMF, tlkenin 2018'e dair tahminini de %7,7'den %7,4'e ¢ekti. Gliney Afrika
ekonomisine iliskin buyime beklentileri de bu yilicin %1'den %0,7'ye, gelecek yiligin
%1,2'den %1,1'e indirildi. IMF, Turkiye'nin bliyime beklentisiniise 2017 icin %2,5'ten %5,1'¢,
2018 igin %3,3'ten %3,5'e yukseltti. KPMG Turkiye'nin U¢ ayda bir yayimladigi Bakis'a gore;
beklendigi gibi 2016'dan sonra gugclu bir toparlanmanin yasandigi Turkiye'de yil sonuna
kadar tablo pozitif gorintyor. Ancak 2018'le ilgili beklentiler alarm veriyor. Risk
unsurlariin da etkisiyle buyume, enflasyon, cari agik, issizlikle ilgili sinyaller kritik. Kiresel
ekonominin 2018'deki seyrini ise ABD-Kuzey Kore gerilimi, Almanya'da koalisyon sancisi,
Katalonya'daki bagimsizlik hamlesi, Ortadogu'da yasanan hareketlilik ve sinir bolgesindeki
gibi kriz potansiyeli yuksek basliklar belirleyecek.

Bu kosullar altinda, TUSAYDER olarak maliyet diisiiriici calisma onerileri ile satinalma
profesyonellerinin yaninda oldugumuzu vurgulayarak, emtialar bazindaki analizler
asagida paylasiyoruz.

Selamlarim ve Saygilarimla...

TWUSA

GURKAN HURYILMAZ

TiSAYDER Yonetim Kurulu Bagskani
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TUSAYDER olarak
ulkemizde satinalma
mesleginin gelismesi
konusunda yapilan
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SATINALMA 4.0:
DIJITAL DEVRIMIN
ESASLARI NELERDIR?

Gegen sayimizda “Yeni Tedarik Zinciri Sistemi” ile ilgili agiklamalarda

DR. SEVGi YILMAZ bulunmustuk. Bu sayimizda, Satinalma 4.0'in esaslarini maddeler halinde
ﬁTKUNC ele almaya devam ederek, “Dijital Tedarik zinciri ve Tedarikci Yonetimi
TUSAYDER “basligini ele aliyoruz :

Uluslararasi iliskiler Kom. Yan.

DiJITAL TEDARIK ZiNCiRi VE TEDARIKCi YONETIMi

Son ylzyildaki Uretim rlyasi: musteri deneyimini iyilestirirken tedarik
surelerini, navlun ve envanter maliyetlerini dusurerek, tedarik zinciri
performansini optimize etmek icin musterilerin, distributorlerin, alinan
dretimin ve tedarikgilerin verilerini gercek zamanli olarak butlnlestirebilme
olanagi ve hatta tedarik¢i performanslarinin takip edilmesidir.

2016'dan itibaren, bu hayalin blytk ERP merkezli saglayicilar tarafindan
gerceklestirilemeyecegi aciktir. Bunun yerine, cok daha ileri seviye'de ERP
programlari kullanilmali ve belirli bir deger zincirindeki tUm ortaklarin ERP,
dretim yurutme sistemleri ve Uretim ve lojistik verilerini entegre etmelidir.
Bu ve benzer ERP programlari Satin Alma 4.0 veri entegrasyonu
gerceklestikge, tedarik, tedarikgileri ve tedarik zincirini en iyi duruma

getirme ve entegre etme konusunda ayrilmaz bir rol oynayacak.

Son yiizyildaki uretim Veri entegrasyonu tedarikci yonetimini dnemli dlgiide degistirecektir. Iyi bir
riyasl: musteri

deneyimini iyilestirirken
tedarik strelerini, navlun
ve envanter maliyetlerini
dusurerek, tedarik zinciri

performansini optimize
etmek icin miisterilerin otomatik olarak besleyecek ek bir secenegde sahip olacaklar.

ornek - bircogundan biri - tedarikgi risk yonetimi. Sirketler, risk
derecelendirmelerindeki degisiklikleri tahmin etmek i¢in, hava durumundan
kredi notlarina kadar, muazzam miktarda musteri, finansal ve harici
verilere bakarak buyUk veri analizi kullanabilecekler. Kredi
derecelendirmelerindeki degisiklikleri tedarikgi risk yonetim sistemine

distribdtorlerin, alinan
uretimin ve tedarikgilerin
verilerini gergek zamanli

olarak butunlestirebilme
olana§]| ve hatta tedarik zinciri altyapisini, yenilik¢i BT ¢ozimleriyle iyilestirdigini

Dinya'daki degisim ¢oktan basladi bile. Bundan tam iki yil once CHIP dergisi
Ekim sayisinda; Software AG'nin, sicaklik kontrollli depolama ve tedarik

zinciri ¢ozimlerinde gida sektortnin oncd firmalarindan Americold’'un

tedarikgi duyurmustu. Glinlmduzde Turkiye'deki firmalarin dijital tedarik zinciri
performanslanmn takip yonetimine gectigini gordyoruz. TUSAYDER olarak hep birlikte
edilmesidir. dijitallesmeden geri kalmayarak, yakindan takip etmeye devam edecegiz.
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SATINALMADA E-REKABET

E-Satinalma avantajlarini ilk ve dogrudan yapilan islemler konusunda dogru ve anlik verilere
ulasilabilmesi ile proseslerin ve sireclerin hizli bir sekilde yapilabilmesi ile gosterecektir. Sonug olarak
sanal ortama aktarilan veriler degisiklige ugramadan en hizli sekilde ilgili kisi veya birime iletilecektir
(Ersoy, 2000:29-30). E-satinalma uygulamalari bilginin dolasim hacmi ve sliresinde gozle goralir bir
performans artisi saglamaktadir (Ersoy, 2000:30-32).

isletmeler e-satinalma uygulamalarina gecis noktasinda maliyet yoninden sikinti yasadigi durumlarda
bu uygulamalara adim adim gecerek maliyetleri azaltirken faydalarindan da asamali bir sekilde
yararlanabilir. Sonugta bu uygulamalarin tim isletme birimlerinde ayni anda isleme alinmasi biz
zorunluluk degildir. Ozellikle yazilim yéniinde ERP benzeri uygulamalar modiiler yapilari sayesinde bu
esnekligi saglamakta oldukga basarilidirlar.

Elektronik satinalma asamalarinin Ustlnliklerini asagidaki sekilde belirtmek mimkindr (Cizmeci, 2006:12):

» Daha cok buyUk olgekli isletmelerin kullanabilecegi avantajlari olgek gozetmeksizin herkese
saglayacaktir.

» Elektronik satinalma uygulamalari ile birlikte maliyetlerde gozle gorulir azalma beklenir. Sistemin
alicisi ve saticisi icin bu azalma ayri ayri hissedilecektir. Ayni zamanda iginde bulundugunuz sektdre
ait tum alici ve saticilara ulasmayi da kolaylastiracagindan verimlilik artisini da beraberinde
getirecektir.

« Islerin yapilis sekillerine hareket kabiliyeti saglar. Elektronik ortamda yapilacak satinalma faaliyetleri
bu farkliliklara uyum saglamayi da gerektirmektedir.

» Rekabet ve kalite yonlinden avantaj saglar.

» Siparislerin en efektif sekilde yerine ulasmasina olanak saglayarak musteri memnuniyetinin
maksimize edilmesine katki saglar.

 Ticaretin tim aktorlerinin ¢ok daha verimli iletisim ve isbirligini saglayarak toplam ticaret hacmine
olumlu katkilarr olacaktir.

« YurUtulen satinalma faaliyetlerindeki ¢alisan sayisinda da azalmaya yol agacagindan maliyetlerde
dogrudan etki gosterecektir. Bu da verimlilik artisi anlamina gelmekte ve isletmeler igin blylk onem
tasimaktadir.

Elektronik satinalma ¢oziumleri dlgek gozetmeksizin en kiigliglinden en karmasik ve blyuk isletme ve
organizasyonlara, yine tim sektor ve onlarin alt birimlerinde dahi ulasabilmekte hitap etmektedir.
Sundugu ¢ozimlerle gerek maliyet gerekse zamandan ¢ok biyuk ol¢tde karlilik saglanmasina olanak
tanir. Satin alicilar mamdl listeleri, ihaleler ve bunlarin kolaylikla takip edilip dahil olmast ile birlikte
islemlerini kolaylikla gerceklestirebilirler (Cizmeci, 2006:13). Elektronik satinalma uygulamalari ile cok
parcaya bolinmus olan satinalma strecleri tek elden organize bir sekilde kullanilabilmektedir.

Elektronik satinalmanin isletmelere saglayacagi rekabettete Ustlnlikleri su sekildedir (Chopra,Meindl|,
2007:482):

¢ Proseslerde verimlilik artisi: Satinalma faaliyetlerinin ihtiyac belirleme, iletme, satinalma islemi vb.

blrokratik asamalarindan kurtularak is glicli ve zamandan en efektif sekilde yararlanmayi saglar.
Yapilan ¢alismalarda klasik satinalma faaliyetleri ile elektronik satinalma faaliyetlerinin maliyetler
tzerinde %50 ila %100 e varan olgllerde etkin oldugu gorilmektedir. Ayrica klasik satinalma
faaliyetinde kullanilan kaynaklarin tamami ¢ok daha yararli noktalarda kullanilabilecektir.

¢ Tasarruf artisi: Satinalma asamalarinin elektronik ortama gegisi ile temel beklenti giderlerin
azalmasi olacaktir. Bu azalma temelde sorunsuzluk, hizlanan is stregleri, azalan fireler,
aksakliklarda yasanan azalma, alternatifler tretme vb. konulardan kaynakli olacaktir.

. 6n96riilemeyen satinalmalarin giderilmesi: Satinalma faaliyetlerinde yasanabilecek anlik ve
dogrudan satinalmalarin azaltilmasi ve/veya ortadan kaldirilmasi blylk fayda saglayacaktir.

« Tek elden satinalma: Ozellikle bayi, acente, sube gibi coklu dagitim kanallarini kullanan isletmeler
icin her birimin tek basina ve yliksek maliyetle gerceklestirecegi satinalma islemleri tek elden ¢ok
daha dusuk maliyetlerle gergeklestirilebilecektir.

¢ Verilere ulasma ve isleme kolayligr: elektronik ortamda yapilacak satinalma faaliyetleri tim
asamalarinda ilgili kisi ve birimlere dogrudan veri akisi saglayabilecektir. Bu sayede tim sirecin goz
ontnde oldugu bir calisma metodolijisi saglanacaktir.

TWUSA

MERIC BAYKAL

TUSAYDER
Yonetim Kurulu Uyesi ve Saymani

Elektronik satinalma
¢ozumleri olgek
gozetmeksizin en
kiigigunden en karmasik
ve biyuk isletme ve
organizasyonlara, yine
tum sektor ve onlarin alt
birimlerinde dahi
ulasabilmekte hitap
etmektedir. Sundugu
gozumlerle gerek
maliyet gerekse
zamandan ¢ok buyik
olgude karlilik
saglanmasina olanak
tanir. Satin alicilar
mamiil listeleri, ihaleler
ve bunlarin kolaylikla
takip edilip dahil olmasi
ile birlikte islemlerini
kolaylikla
gerceklestirebilirler
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TAKIM ELBISENIN ALTINA MOR CORAP

TUSAYLOOK Eylil sayimizda, satinalmada yeni modanin deger yaratmak oldugunu yazmis,
gerekirse takim elbisenin altina mor ¢orap giymek durumunda oldugumuzu belirtmistim.

Nihai tiketicinin artik patron oldugunu; kar igin sirketimize deger yeniligi getirme ve deger
kazandirma gorevinin biz “degerli satinalmacilara” distigund vurgulamistim.

Deger yeniligini nasil getirecegiz?

Degeri nasil kazanacagiz, kazandiracagiz?

SELDA YUKSEKBAS

TUSAYDER Gercek degerin ne oldugunu anlamak, degeri yaratacak is sureglerini dlizgun tasarlayabilmek ve
Yonetim Kurulu Gyesi ortaya ¢ikaracak uygulamalar rekabet i¢in blylk onem tasimaktadir..

Bu nedenle ve oncelikle;
Satinalmaci gelecegin deger dolu havasini koklayabilmelidir.

Deger yaratabilmek icin sirketimizin, piyasa arastirmalari yapabilen, yenilikleri gorip analiz
edebilen stratejik bir Satinalma yonetimine ihtiyaci bulunmaktadir. Bize, harcamalarin bittinsel
analizini kontrol altinda tutabilen, risklerin merkez yonetimine hakim olabilen etkin bir ekip
gerekmektedir.

Deger yaratma, yaraticilik ve proaktif calisma ortami olusturacagindan Satinalma ekibine ait
motivasyonun ylikselmesini saglayacaktir. Strekli degisen trendler ve tehditler ile basa ¢ikma ve
firsatlari isletmemiz lehine ¢evirme adina, farkli hangi is modellerini kullanacagini belirleyebilme
potansiyeline sahip olacaktir.

Paraya degil, yaratacagimiz dedere odaklanmamiz gerekmektedir.

Pazar yonlu degerler, tim c¢alisanlarin nihai musteriler icin surekli GUstlin degerler yaratmaya
calistigr ve bu degerlerin koklestigi yapidir. Bu yapida, musteri, rekabet ve bolimler arasi
Deger yaratma, koordinasyon gerekmektedir. Deder yaratma gucinu artirmak icin, hangi kaynaklarin nasil
yaratlullk ve proaktif kullanildigini iyi anlamak ve stratejileri buna gore belirlemek onemlidir. Bu stratejiyi belirlenirken
callsma ortami oncelik, ucuza elde edilmis malzeme/ hizmete sahip olmak degil, bunlari etkin kullanarak verim

olusturacagindan elde etmektir.
Satinalma ekibine ait

motivasyonun . _ i o

iikselmesini Yaratilan degerler, i¢ ve/ve ya dis sorunlara karsi dnlemdir, ¢ozimde hizli ve esnek hareket
yuv . . etmemize firsattir. Tedarikci de dahil olmak Uzere, ic musterilerle bitinlesmenin saglanmasi,
saglayacaktir. Stirekli giivenilirlik, isbirligi ve karsilikli baglliktir.
degisen trendler ve

tehditler ile _basa Clkma Pazar yonlilik, performansa dogrudan olumlu katki ve rekabetci avantaj yaratma kaynagi olarak
ve fllrsatlarl 'SIEtmemlz gorulmelidir. Zira bu yetkinlik, iletisimi yapilandiran ve hizlandiran bir yaklasimdir.
lehine ¢evirme adina,

Bu nedenle, "Nasil daha ¢ok maliyet indirimi saglayabilirim?” sorusundan gok, "MUsterimiz igin
nasil deger yaratabilirim?” sorusunu sormamiz hayati 6nem tasimaktadir.

Biz Satinalmacilar icin, artik yeni moda pazar yonlu olmaktir.

o Takim kiyafet altina mor ¢orap giyen Satinalma, yalnizca i¢ tiiketiciye hitap etmemektedir. Nihai
farkli hang' 1 tiketicinin satinaldigi Grln ve hizmetlere kadar olan slreci benimseyerek deder yaratmaktadir.
modellerini

. Aklimizdan ¢ikarmayalim: Deger sayginliktir, glivendir.
kullanacagini

Elde edilen son musteri tatmini, daha ylksek oranda nihai driin satin almalarinin artmasi demektir.

be“rleyebilme Arti de@er yaratan ve yaratmaya devam eden sirketlerin piyasa degeri artar. Kar marji ylkselir.
potansiyeline sahip Hissedarlari da mutlu olur.

olacaktur. Deger, giizel goriinmek icin harcadigimiz para ve zamandir.

Paraya degjil, Deger, farklilasmanin ve degisimin ¢ekici dirtisudur. Deger, stirdirebilir yeni modadir.
yarataca@|m|z degere Tavsiyem, tereddut ettiginizde takim elbisenizin altina mor ¢oraplarinizi giyinin.
odaklanmamiz Degerinizin ne kadar arttigini géreceksiniz.

gerekmektedir. Degerli giinler diliyorum.

TWSA www.tusayder.org EKiM OCTOBER 2017
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Analistler yatinmcilarin
bakira iliskin her turlu
haber akisina pozitif
tepki verdigini ve bunun
devam etmesinin
beklendigini ifade
ediyorlar. Cin'deki
talebin artacagi
haberlerine ve dusik
dolar etkisine ilave
olarak yatinmcilardan
gelen spekilasyonlarin
etkisi fiyatlar keskin bir
sekilde yukseltti
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BAKIR COPPER

LME Bakir stoklari Eylul ayinda 30.12'lik artis gosterirken; bakir fiyatlari %4.52 oraninda
azalis gostererek 6.484 $/ton oldu. Ekim ayinin ortalarinda ise Cin'de imalat sektériinde
karlarin artmasi ve uretici fiyat artisinin beklenmedik sekilde hizlanmasindan destek alan
3 ay vadeli bakir fiyati 7.111 dolar/ton ile 5 Agustos 2014ten bu yana gorilen en yiksek
seviyeyi test etti. 3 ay vadeli bakir fiyati 5 Agustos 2014'te 7139.00 dolar/tonu gormustdu.
Analistler yatirimcilarin bakira iliskin her turlu haber akisina pozitif tepki verdigini ve
bunun devam etmesinin beklendigini ifade ediyorlar. Cin'deki talebin artacagi haberlerine
ve dusUk dolar etkisine ilave olarak yatirimcilardan gelen spekilasyonlarin etkisi fiyatlari
keskin bir sekilde ytikseltti. Uzmanlara gore talep artisi 2017 yili sonuna kadar azalacagi
icin fiyatlarda kisa sureli artislarlardan sonra yatay ve asagi yonlu hareketler gorulebilir.
Dilnyanin en buyuk bakir Ureticisi Sili'de Madencilik Bakani 2017 yili sonuna kadar
fiyatlarin 3 $/pound seviyesini test edebilecegini belirken; Bakir Komisyonu ortalama
fiyatlarin 2.64 $/pound olacagini 6ngériyor. MetalMiner'a gore bakir Uretiminde %12
oraninda kullanilan hurda bakir fiyatlari da bakir fiyatlarinin yikselmesinde etkili oldu.
Cin'in 2016 yilinda dusen hurda ithalati bu yil, getirilen ithalat yasaklarina ragmen %14
oraninda artis gosterdi. Uzmanlara gore gelecek yil tedarik sorunu yasamak istemeyen
Cin, hurda bakir almaya devam edecek. Global tahminlere baktigimizda, MetalMiner 2018
yili icin ortalama Bakir fiyatini 6.800 $/ton olarak belirlerken, yil boyunca fiyatlarin 5.900
- 7.430 $/ton araliginda hareket edecedini tahmin ediyor.

Copper [in US Dollar per ton)
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